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•A população de Tatuí, segundo dados do IBGE (2007), é de 
101.841 habitantes e possui 14 Unidades Básicas de Saúde 
(UBS) distribuídas por todo município.

•Software Utilizado :  Sistema Data Health  Prontuários
Eletrônicos e Gerenciador de   Saúde

•Sistema complexo que promove o compartilhamento das 
informações de saúde  pela WEB entre os profissionais 
habilitados.
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A tecnologia tem se inserido cada vez mais na medicina, 

odontologia, enfermagem.....etc.

Como sempre acontece com inovações, ocorrem  resistências

O uso da tecnologia  proporciona melhor  acessibilidade e 

confiabilidade

Introdução do Prontuário Eletrônico
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SISTEMA DATA  HEALTH

Módulos

O uso da biometria digital para acesso ao prontuário 
eletrônico
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Odontologia

Medicina
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Social
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a
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Paciente

PORTABILIDADE DOS DADOS DO PACIENTE

Vocabulário Único para todos os Profissionais
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IMPLANTAÇÃO NA UNIDADE  PILOTO

• Primeira etapa estrutura  da rede física e lógica na Unidade

• Segunda etapa : treinamento de grupo de funcionários

multiplicadores (várias areas)

• Terceira etapa : formou- se  uma equipe de implantação  de 

apoio e elaboração de normas de serviços
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Treinamentos 2a. Etapa -
Profissionais Quantidade

Médicos 43

Dentistas 8

Auxiliar de dentistas 12

Enfermeiras 17

Farmacêuticos 12

Auxiliares de Farmácia 12

Funcionários de recepção 52

Auxiliares de enfermagem 56

Funcionários recepção 61

Funcionários da Unidade de Auditoria 4

total 277
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PRIMEIROS IMPACTOS

 Eliminação de arquivamento em envelopes e em prateleiras      
abarrotadas

Computadores em todos os consultórios e salas de  
atendimentos

Agendamentos fora da UBS sem  utilização de telefones ou 
deslocamentos
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Itens Monitorados Porcentagens diferenciais
de jun/2007 a jun/2008

Atendimento de
enfermagem

53,94% (aumento)

Conta de
telefone

13,75% (economia)

Impressos 55% (economia)

Impactos em  Médio Prazo
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IMPACTO APÓS 2 ANOS DE INFORMATIZAÇÃO

Melhora na comunicação entre as UBS interligadas em rede
Realização de cadastramento, agendamento de atendimentos      

“on line”  entre as UBSs
Registros de vacinas aplicadas  com relatorios em tempo real

Controle de estoque das UBSs, em tempo real
Diminuição da quantidade  dos exames complementares 

pedido para o paciente.
Relatórios de epidemiologia  por unidade ou bairro
Referencias e contra referencias “on line” .

Melhor controle em relação às faltas dos pacientes
Dados dos pacientes na auditoria em tempo real.
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O setor da saúde pode ser considerado como uma Torre de Babel onde

existem vários vocabulários, tabelas e denominações para uma mesma

patologia, procedimento ou exame. A informatização da saúde e o uso de um

sistema de prontuário eletrônico está proporcionando uma linguagem única

dos profissionais da saúde e padronizando inclusive o roteiro de um

atendimento clínico. Desta forma, as informações são obtidas de forma

estruturada e compreensível.

OBRIGADA  PELA   ATENÇÃO!
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